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Informationen fiir Gaste mit kognitiven Beeintrachtigungen

Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 8. Februar 2022 im Rahmen des Systems "Reisen fur
Alle" erhoben.

Fotos zur Einrichtung

Schloss Neuenbiirg Schloss Neuenbiirg
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Parkplatz

Parkplatz Parkplatz
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Es ist ein Parkplatz vorhanden.

Es ist mindestens 1 Parkplatz fiir Menschen mit Behinderung vorhanden.

Es gibt 1 Stellplatz/-platze fir Menschen mit Behinderung.

Stellplatzbreite: 350 cm

Stellplatzlange: 500 cm

Entfernung des Stellplatzes/der Stellplatze fiir Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 90 m
Der Stellplatz / die Stellpldtze fur Menschen mit Behinderung ist/sind nicht gekennzeichnet.

Parkpldtze sind mit Kopfsteinpflaster. Der Platz neben dem Parkplatz kann derzeit mitbenutzt werden.
Bei vorheriger Anmeldung besteht die Méglichkeit direkt neben dem Tor zum Innenhof zu parken.

Weg aufRen
& Wegaufen Weg aufRen
©Sonja Pross ©Sonja Pross
Weg aufRen Weg aufRen
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Weg aufen

©Sonja Pross

Weder ist das Ziel des Weges in Sichtweite, noch gibt es ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem oder
Wegezeichen in sichtbarem Abstand.

Anmerkungen fur den Gast: Weg vom Parkplatz bis zum Eingang des Schlosses ist mit Kopfsteinpflaster
gepflastert. Es besteht die Moglichkeit direkt vor dem Tor zu parken, dann entfdllt der Weg aufRen. Es
bleibt dann nur der Weg durch den Innenhof.

OPNV
OPNV
©Sonja Pross
Bushaltestelle
Bushaltestelle
©Sonja Pross

Es gibt eine Haltestelle des &ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in max. 100m Entfernung vom
Eingang/Zugang.

Entfernung der Haltestelle fiir Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 90 m
Schriftliche Haltestelleninformationen sind vorhanden.

Es sind keine akustischen Haltestelleninformationen vorhanden.
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Die Haltestelle ist bildhaft gekennzeichnet.
Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht farblich unterschiedlich gekennzeichnet.
Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht durch Symbole unterschiedlich gekennzeichnet.

Anmerkungen fir den Gast: Es gibt eine Bushaltestelle direkt neben dem Parkplatz. Es gibt keine
Sitzmdéglichkeit und keinen Unterstand. Die Fahrplanauskunft ist vorhanden.

Eingang

Eingang
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Eingangsbereich

Eingangsbereich Eingangsbereich
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Eingangsbereich Eingangsbereich
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Eingangsbereich

©Sonja Pross

Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von aufRen klar erkennbar.

Anmerkungen fur den Gast: Der Eingang fiir Menschen mit Geheinschrankungen ist links neben dem
Haupteingang zum Museum

Weg aufRen
= Wegaufen Weg aufden
©Sonja Pross ©Sonja Pross
Weg aufden Weg aufRen
©Sonja Pross ©Sonja Pross
Weg aufden
©Sonja Pross

Weder ist das Ziel des Weges in Sichtweite, noch gibt es ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem oder
Wegezeichen in sichtbarem Abstand.
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Anmerkungen fir den Gast: Weg vom Parkplatz bis zum Eingang des Schlosses ist mit Kopfsteinpflaster
gepflastert. Es besteht die Méglichkeit direkt vor dem Tor zu parken, dann entfallt der Weg aufen. Es
bleibt dann nur der Weg durch den Innenhof.

Tur zum Eingang Shop

Tur zum Eingang Shop

©Sonja Pross

Glastdren sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

Aufzug

Aufzug
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Eingangsbereich

Eingangsbereich Eingangsbereich
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Eingangsbereich Eingangsbereich

©Sonja Pross ©Sonja Pross

Eingangsbereich

©Sonja Pross

Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von aufRen klar erkennbar.

Anmerkungen fur den Gast: Der Eingang fiir Menschen mit Geheinschrankungen ist links neben dem
Haupteingang zum Museum

Aufzug
Aufzug Aufzug
©Sonja Pross ©Sonja Pross
Aufzug
©Sonja Pross

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.
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Ticketschalter/Shop

Ticketschalter/Shop
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Schalter/Tresen/ Schalter/Tresen/
Kasse Kasse
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Schalter/Tresen/ Schalter/Tresen/
Kasse Kasse
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Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstiir aus direkt sichtbar.

Anmerkungen fiir den Gast: Die schmalste Stelle hat einen Durchgang von 1,20 m. Der Bereich vom Tresen
Richtung Aufzug.
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Offentliches WC

Offentliches WC
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Offentliches WC Offentliches WC
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Offentliches WC Offentliches WC
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Offentliches WC

©Sonja Pross

Anmerkungen fir den Gast: Waschbecken kann sowohl in der Herren und Damentoilette benutzt
werden. Es ist in beiden WC 30 cm in 67 cm Hohe unterfahrbar. Das Wachbecken ist 82 cm hoch. Die
Bewegungsflache ist vor dem Waschbecken 210 cm breit und 170 cm tief. Der Spiegel ist Unterkante 120
cm
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Ausstellung Kaltes Herz

Ausstellung Kaltes
Herz

©Sonja Pross

Ausstellungsraum/weitlaufiger Raum

Kaltes Herz Raum 1

Kaltes Herz Raum 1 Kaltes Herz Raum 1
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Kaltes Herz Raum 1

©Sonja Pross

Es gibt akustische Informationen. Informationen werden schriftlich vermittelt. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt. Informationen werden in leichter Sprache bereitgestellt.

Anmerkungen fir den Gast: Aufenthaltsbereich ist vor dem Exponat
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Kaltes Herz Raum 2

Raum 2 Wald Raum 2 Wald
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Raum 2 Wald

©Sonja Pross

Es gibt akustische Informationen. Informationen werden in leichter Sprache bereitgestellt. Informationen
sind fotorealistisch dargestellt. Informationen werden schriftlich vermittelt.

Kaltes Herz Raum 3

Raum 3 Raum 3
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Es gibt akustische Informationen. Informationen werden in leichter Sprache bereitgestellt. Informationen
sind fotorealistisch dargestellt. Informationen werden schriftlich vermittelt.
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Kaltes Herz Raum 4

Raum 4 Herzen
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Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen werden in
leichter Sprache bereitgestellt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Méglichkeiten der Informationsvermittlung: Film an der Riickwand

Anmerkungen fiir den Gast: Einziger RAum mit Teppich, schmalste Stelle ist 1,25 m vom Exponat zur Wand
rechts, ein drumherumlaufen um das Exponat ist nicht vorgesehen.

Kaltes Herz Raum 5

Raum 5 Hunde Raum 5 Hunde
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Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen werden in
leichter Sprache bereitgestellt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Anmerkungen fir den Gast: Raum spiegelt die Athmosphdre wieder

Kaltes Herz Raum 6

Raum 6
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Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen werden in
leichter Sprache bereitgestellt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Maglichkeiten der Informationsvermittlung: Film an der Wand

Anmerkungen fir den Gast: Schmalste Stelle ist 1,31 m neben dem Exponat, wird aber nicht angewandt,
da Inszenierung auf der hinteren Wand ist und der Besucher vor dem Exponat steht.

Kaltes Herz Raum 7

Raum 7 Raum7
©Sonja Pross ©Sonja Pross
Raum 7 Raum7
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Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt. Informationen werden in leichter Sprache bereitgestellt.

Anmerkungen fiir den Gast: Tur in den Flur hat eine lichte Durchgangsbreite von 85 cm

Flur/Weg/Gang innen

Weg Aufzug zur Ausstellung

Weg Aufzug zur
Ausstellung

©Sonja Pross
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Lange des Flurs/Weges/Ganges: 12 m

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Flur entlang der Ausstellung Kaltes Herz

Flur entlang der Flur entlang der
Ausstellung Kaltes Ausstellung Kaltes
Herz Herz
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Lange des Flurs/Weges/Ganges: 41m
Das Ziel des Weges ist in Sichtweite. Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.
Anmerkungen fiir den Gast: Flur ist der Riickweg zu Aufzug nach der Ausstellung Kaltes Herz fur

Personen die einen Aufzug benétigen

Durchgang zur Ausstellung Kaltes Herz

Durchgang zur Durchgang zur
Ausstellung Kaltes Ausstellung Kaltes
Herz Herz
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Glasturen sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

Reisen fiir Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Trautenaustr. 23, 10717 Berlin (Wilmersdorf); Seite 14/23



Ausstellung "Im schonsten Wiesengrunde"

Ausstellungsraum/weitliaufiger Raum

Im schonsten Wiesengrunde Raum 1

Im schonsten
Wiesengrunde Raum 1
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Im schonsten
Wiesengrunde Raum 1

©Sonja Pross

Im schonsten
Wiesengrunde Raum 1
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Im schonsten
Wiesengrunde Raum 1

©Sonja Pross

Im schonsten
Wiesengrunde Raum 1

©Sonja Pross

Es gibt akustische Informationen. Informationen werden schriftlich vermittelt. Informationen werden in

leichter Sprache bereitgestellt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Méglichkeiten der Informationsvermittlung: Film

Anmerkungen fiir den Gast: Sitzmdglichkeiten in Raum 1vorhanden, Schwelle zu Raum 21,5 cm, Tlirbreite

1,05 m
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Im schonsten Wiesengrunde Raum 2

Im schonsten
Wiesengrunde Raum 2

Im schonsten
Wiesengrunde Raum 2
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Anmerkungen fiir den Gast: Keine Tir vorhanden, schmalster Durchgang ist 1,15 m, keine Tir vorhanden
Plattenboden eben

Im schonsten Wiesengrunde Raum 3

Im schonsten
Wiesengrunde Raum 3

Im schonsten
Wiesengrunde Raum 3
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Im schonsten
Wiesengrunde Raum 3

©Sonja Pross

Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen werden in
leichter Sprache bereitgestellt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Anmerkungen fir den Gast: Durchgang Tir ist 1,06 m, Raumbreite 4,85
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Im schonsten Wiesengrunder Raum 4

Raum 4 Speisesaal Raum 4 Speisesaal
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Raum 4 Speisesaal Raum 4 Speisesaal
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Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen werden in
leichter Sprache bereitgestellt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Moglichkeiten der Informationsvermittlung: Interaktiv mit Driickmaglichkeit am
ERtisch

Anmerkungen fir den Gast: Durchgang in das Speisezimmer 1,06 m, schmalste Stelle 1,15 m

Gang vom Kalten Herz zur Ausstellung "Im schonsten Wiesengrunde"

Gang vom Kalten
Herz zur Ausstellung
“Im schoénsten
Wiesengrunde”

Gang vom Kalten
Herz zur Ausstellung
“Im schénsten
Wiesengrunde"
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Gang vom Kalten
Herz zur Ausstellung
“Im schonsten
Wiesengrunde"

Gang vom Kalten
Herz zur Ausstellung
“Im schénsten
Wiesengrunde"
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Gang vom Kalten
Herz zur Ausstellung
“Im schénsten
Wiesengrunde"

©Sonja Pross

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 37 m
Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

Anmerkungen fir den Gast: Druchgang Tiir 1,26 m; Rampe mit 7, 7% Lange 1,70 m, am Ende eine Schwelle
mit 2,5 cm; nach 10,74 m geht es nach links nochmals 15,7m bis zum Eingang der Ausstellung, das Ende
der Ausstellung endet in Gang weiter hinten und fiihrt zurtick bis zum Eingang tiber 10,91 m durch eine
Doppelfligeltiir mit 1,36 m oderr direkt zum Ausgang tber das Treppenhaus

Ausstellung Sonderausstellungen

Raum

Sonderausstellung Raum 1

Raum Raum

©Sonja Pross ©Sonja Pross

Anmerkungen fur den Gast: Schwelle zum Fensterbereich
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Sonderausstellung Raum 4

Sonderausstellung
Raum 4
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Anmerkungen fiir den Gast: Durchgangsraum, wird auch fiir die Ausstellung genutzt
Flur/Weg/Gang innen

Gang vom Aufzug zum Fiirstensaal

Gang vom Aufzug
zum Fiirstensaal

Gang vom Aufzug
zum Flrstensaal

©Sonja Pross ©Sonja Pross

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 44 m
Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

Anmerkungen fur den Gast: Der Weg vom Aufzug zum Gang ist 9,56 m lang und 1,36 m breit. Der Gang
entlang des Flrstensaals ist 33,85 m lang und 2,77 m breit.

Weg Sonderausstellung Aufzug

Weg
Sonderausstellung
Aufzug

©Sonja Pross

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 15 m
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Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

Anmerkungen fiir den Gast: Bandschutztiir schmalster Durchgang 85 cm

Flhrung

Flihrung

Es werden Fiihrungen fiir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen angeboten.

Es ist eine Voranmeldung fir die Fihrung notwendig.

Die Fuihrung fur Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen wird in Leichter Sprache gehalten.

Die Inhalte (z.B. Exponate) der Flihrung fiir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen sind leicht
verstandlich oder werden leicht verstindlich (z.B. bildhaft) erklért.

Furstensaal

Flirstensaal

Fiurstensaal Furstensaal
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Fiurstensaal

©Sonja Pross

Anmerkungen fur den Gast: Der Bereich der Fenster ist nur tiber eine Stufe erreichbar.
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Gang vom Aufzug zum Firstensaal

Gang vom Aufzug
zum Furstensaal

Gang vom Aufzug
zum Firstensaal
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Lange des Flurs/Weges/Ganges: 44 m
Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

Anmerkungen fiir den Gast: Der Weg vom Aufzug zum Gang ist 9,56 m lang und 1,36 m breit. Der Gang
entlang des Flrstensaals ist 33,85 m lang und 2,77 m breit.

Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel Alarm/Hilfsmittel
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Alarm/Hilfsmittel Alarm/Hilfsmittel

©Sonja Pross ©Sonja Pross

Reisen fiir Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Trautenaustr. 23, 10717 Berlin (Wilmersdorf); Seite 21/23



Alarm/Hilfsmittel

©Sonja Pross

Aufzug: Aufzug neben dem Ticketschalter

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.
Es werden Hilfsmittel angeboten.

Andere Hilfsmittel,

Andere angebotene Hilfsmittel: Gehstiihle

Beschilderung

Es sind Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wértern bestehen.

Informationen zur Orientierung sind in fotorealistischer Darstellung oder in Form von Piktogrammen
verfugbar. Informationen zur Orientierung sind in Schriftform verfugbar.

Bedienelemente / Leitsystem

Mantelbogen visuell taktile Gestaltung

Mantelbogen visuell
taktile Gestaltung

Mantelbogen visuell
taktile Gestaltung
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Mantelbogen visuell
taktile Gestaltung
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Informationen zur Orientierung sind akustisch verfiigbar.
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